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HAKOM

PRIJEDLOG ZA NOTIFIKACIJU
KLASA: UP/I-344-01/23-05/05
URBROJ: 376-05-1-24-22
Zagreb, 15. ozujka 2024.

Na temelju ¢lanka 16. stavka 1. to¢ke 4. i ¢lanka 107. stavak 1. Zakona o elektroni¢kim
komunikacijama (NN br. 76/22 i 14/24) radi provodenja regulatorne obveze nadzora cijena na trzistu
veleprodajnog lokalnog pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji i odredivanja naknada unutar
Standardne ponude Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa, Vijece
Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti je na sjednici odrzanoj 15. ozujka 2024. donijelo

ODLUKU

1. Trgovackom drustvu Hrvatski Telekom d.d., Zagreb, Radnicka cesta 21, odreduju se cijene na
trziStu veleprodajnog lokalnog pristupa velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji —
nekonkurentna podrucja, pri ¢emu definirane cijene predstavljaju najvisu razinu cijena, kako
slijedi:

11

Odreduje se najvisa razina jednokratnih naknada u ¢lanku 5.1. Standardne ponude Hrvatskog
Telekoma d.d. za uslugu pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na lokaciji
distribucijskog ¢vora za svjetlovodne distribucijske mreze (FA-PON) ,,Jednokratne naknade “
kako slijedi:

USLUGA IZNOS NAKNADA (EUR bez PDV-a)

Prema troskovniku iz Standardne ponude za
uslugu izdvojenog pristupa lokalnoj petlji i
Dodatka 8. ove Standardne ponude

Jednokratna naknada za ukljucenje ili prosirenje
operatorove spojne mreze

Jednokratna naknada za ukljucenje pojedinacne
usluge pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj
mrezi na lokaciji distribucijskog C¢vora za
svjetlovodne distribucijske mreze (Novi pristup)
Jednokratna naknada za ukljucenje pojedinacne
usluge pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj
mrezi na lokaciji distribucijskog C¢vora za 10,25
svijetlovodne distribucijske mreze (Postojeci
pristup)

Jednokratna naknada za iskljucenje pojedinacne
usluge pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj
mrezi na lokaciji distribucijskog cvora za
svjetlovodne distribucijske mreze

23,20

10,25
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Jednokratna naknada za preseljenje pojedinacne
usluge pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj
mrezi na lokaciji distribucijskog c¢vora za
svjetlovodne distribucijske mreze

Jednokratna naknada za migraciju pojedinacne
usluge pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj
mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za 30,75
svjetlovodne distribucijske mreze s usluge
izdvojenog pristupa lokalnoj petlji

Jednokratna naknada za migraciju pojedinacne
usluge pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj
mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za 30,75
svjetlovodne distribucijske mreze s usluge
veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa
Jednokratna naknada za migraciju pojedinacne
usluge pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj
mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za 30,75
svjetlovodne distribucijske mreze s usluge najma
korisni¢ke linije

Neosnovana prijava kvara kada je potreban

30,75

izlazak tehniCara na teren 12,95

Neosnovana prijava kvara kada nije potreban

. .y 0,00

izlazak tehniCara na teren

Povladenje zahtjeva nakon 2 radna dana od 50% jednokratne naknade za aktivnost
zaprimanja zahtjeva od strane HT-a trazenu u zahtjevu

Administrativna obrada zahtjeva u sluéaju 000

neispravnog ili nepotpunog zahtjeva

2. Trgovackom drustvu Hrvatski Telekom d.d., Zagreb, Radnicka cesta 21, odreduju se cijene na
trziStu veleprodajnog lokalnog pristupa malog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji i na
trziStu veleprodajnog lokalnog pristupa velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji —
nekonkurentna podrucja, pri cemu definirane cijene predstavljaju najvisu razinu cijena, kako
slijedi:

2.1.

Odreduje se najvisa razina jednokratnih naknada u ¢lanku 14.1. Standardne ponude Hrvatskog
Telekoma d.d. za uslugu izdvojenog pristupa lokalnoj petlji ,,Usluga izdvojenog pristupa
lokalnoj petlji“ u tablici 14.1.1. , Jednokratne naknade * kako slijedi:

1ZNOS NAKNADA
USLUGA (EUR bez PDV-a)
Aktivacija potpunog izdvojenog pristupa lokalnoj petlji 755
(postojeca parica) '
Aktivacija potpunog izdvojenog pristupa lokalnoj petlji 21 85
(nova parica) '
Deaktivacija potpunog izdvojenog pristupa lokalnoj petlji 7,55
Migracija s usluge najma korisni¢ke linije na izdvojeni 1025
pristup lokalnoj petlji ’
50% jednokratne
Povlagenje zahtjeva naknade za
aktivaciju/deaktivaciju




Naknada za administrativnu obradu zahtjeva 0,00

2.2.

U ¢lanku 14.1.2. Standardne ponude Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu izdvojenog pristupa
lokalnoj petlji Prethodni zahtjev/Zahtjev za postojeéim podacima za upredenu metalnu paricu,
mijenja se iznos predmetne naknade s najvise 6,52 EUR na najvise 9,02 EUR.

2.3.

U ¢lanku 14.1.2. Standardne ponude Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu izdvojenog pristupa
lokalnoj petlji Prethodni zahtjev/Posebni zahtjev za tehnicko ispitivanje za upredenu metalnu
paricu, mijenja se iznos predmetne naknade s najvise 15,20 EUR-a na najvise 16,18 EUR.

2.4.

U ¢lanku 14.2. ,Ostale usluge povezane s uslugom izdvojenog pristupa lokalnoj petlji*,
podnaslovu 14.2.1. ,,Neosnovan zahtjev za popravak kvara “, mijenja se prva recenica na nacin da
sada glasi: ,,Ako tijekom popravka kvara HT utvrdi da razlog kvara ulazi u podrucje odgovornosti
Operatora korisnika Standardne ponude ili trece strane, Operator korisnik Standardne ponude ce
platiti naknadu od 12,95 EUR (bez PDV-a) za svaki neosnovani zahtjev za popravak kvara za koji
Jje bio potreban izlazak tehnicara na teren, a u slucaju ako nije bio potreban izlazak tehnicara na
teren naknada se ne naplacuje®.

25.
Odreduje se najviSa razina jednokratnih naknada u ¢lanku 5.6. Standardne ponude Hrvatskog
Telekoma d.d. za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa u tablici ispod naslova ,,Cjenik
uspostave pristupa na DSLAM razini — instalacija novog preklopnika kako slijedi:

IZNOS NAKNADE
(EUR bez PDV-3)

Jednokratna naknada za nabavu i instalaciju novog

preklopnika 3.565,07
Jednokratna naknada za uspostavu pristupa i konfiguraciju 16857
linka na DSLAM razini '
Mjesecna naknada 78,80
Jednokratna naknada za koriStenje para niti u tamponu HT-a 73,89

Jednokratna naknada za realizaciju tampon kabela za

. Prema troskovniku
operatora korisnika

Tekst ispod tablice ostaje nepromijenjen.

2.6.
Odreduje se najvisa razina jednokratnih naknada za pristup na DSLAM/OLT razini u ¢lanku 5.8.
Standardne ponude Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa u
tablici ispod naslova ,,Cjenik uspostave pristupa na pristupnim tockama kako slijedi:



1IZNOS NAKNADE - ovisnho o razini pristupa (EUR bez PDV-a)

USLUGA DSLAM/OLT
(N)BSA pristup — planiranje, realizacija,
o 168,57
konfiguracija i aktivacija sucelja
Jednokratna naknada za par niti u HT-ovom 73.89

tampon kabelu [par niti]

Jednokratna naknada za realizaciju tampon kabela
za operatora korisnika

Prema troskovniku

2.7,

Odreduje se najvisa razina jednokratnih naknada u ¢lanku 5.3. Standardne ponude Hrvatskog
Telekoma d.d. za uslugu veleprodajnog sirokopojasnog pristupa ,,Cjenik za uslugu veleprodajnog
Sirokopojasnog pristupa na temelju ADSL/VDSL tehnologije (ukljucujuci i FTTC rjeSenje) “, Koje

se primjenjuju kod pruzanja usluge (N)BSA pristupa na DSLAM razini, kako slijedi:

Najvisa razina jednokratnih naknada za usluge u tablici ispod naslova ,,Jednokratne
naknade za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa za Internet uslugu na
temelju ADSL/VDSL tehnologije u slucaju kada Krajnji korisnik ostvaruje Osnovni

pristup mrezi putem usluge HT-a (BSA korisnik)“:

IZNOS

USLUGA NAKNADE
(EUR bez PDV-a)

BSA aktivacija (novi korisnici) 7,55
BSA aktivacija (postojeci korisnici) kada postoji zasebni 0.00
port za govornu uslugu ’
BSA aktivacija (postojeci korisnici) kada ne postoji 6.20
zasebni port za govornu uslugu ’
Promjena brzine 0,00
Promjena brzine koja ukljucuje prebacivanje s nezavisnog 1942
¢vora na zavisni ¢vor ’
BSA deaktivacija 6,20
Preseljenje BSA 13,76
Ponovna aktivacija BSA nakon privremenog iskljucenja 0,00
Neosnovana prijava kvara kada je potreban izlazak 1295
tehnicCara na teren ’
Neosnovana prijava kvara kada nije potreban izlazak 0.00
tehniCara na teren ’
Prijelaz s naked BSA na BSA /BSA+WLR 6,20
Prijelaz s ULL na BSA /BSA+WLR 10,25

Najvisa razina jednokratnih naknada za usluge u tablici ispod naslova ,,Jednokratne
naknade za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa za Internet uslugu na
temelju ADSL/VDSL tehnologije u slucaju kada Krajnji korisnik ostvaruje Osnovni

pristup mrezi putem usluge Operatora korisnika (NBSA korisnik) “ -




IZNOS
NAKNADE
(EUR bez
PDV-a)

NBSA aktivacija na novoj parici 21,85
NBSA aktivacija na postojecoj parici (novi korisnik) — 755
potreban rad na MDF-u ’
NBSA aktivacija na postojecoj parici (novi korisnik) —
nije potreban rad na MDF-u (vrijedi na ¢vorovima gdje 0,00
nisu dostupni MSAN POTS portovi)
NBSA aktivacija na postojecoj parici (postojeci korisnik) 755
— kada je potreban rad na MDF-u ’
NBSA aktivacija na postojecoj parici (postojeci korisnik) 0.00
— kada nije potreban rad na MDF-u ’
Promjena brzine 0,00
NBSA deaktivacija 7,55
Preseljenje NBSA na novu lokaciju (potrebna aktivacija 30.75
na novoj parici) ’
Preseljenje NBSA na novu lokaciju (potrebna aktivacija 15.10
na postojecoj parici) ’
Ponovna aktivacija NBSA nakon privremenog iskljucenja 0,00
Neosnovana prijava kvara kada je potreban izlazak

o 12,95
tehnicCara na teren
Neosnovana prijava kvara kada nije potreban izlazak 0.00
tehniCara na teren ’
Prijelaz s BSA na naked BSA kada nije potrebna izmjena 8.90
Sirokopojasnog porta ’
Prijelaz s BSA na naked BSA kada je potrebna izmjena 9.98
Sirokopojasnog porta ’
Prijelaz s ULL-a na naked BSA 9,98
Prijelaz s WLR na naked BSA 9,98

Realizacija i prikljucenje zavrSne tocke mreze na tocku
A : » 0,00
raspodjele (izvod pristupne mreze)

Tekst ispod obje tablice ostaje nepromijenjen.
28.

Odreduje se najvisa razina jednokratnih naknada u ¢lanku 5.4. Standardne ponude Hrvatskog
Telekoma d.d. za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa ,,Cjenik za uslugu veleprodajnog
Sirokopojasnog pristupa na temelju FTTH i FTTB/FTTDP rjesenja‘ u tablici ispod naslova
,,Jednokratne naknade za uslugu veleprodajnog sirokopojasnog pristupa za Internet uslugu na
temelju FTTH/FTTB/FTTDP rjeSenja“, koje se primjenjuju kod pruzanja usluge (N)BSA pristupa
na OLT razini, kako slijedi:



1ZNOS NAKNADE
(EUR bez PDV-a)

FTTH/FTTB/FTTDP aktivacija (novi korisnik) 23,20
FTTH/FTTB/FTTDP aktivacija (postoje¢i korisnik
realiziran na odgovarajuéem FTTH ili FTTB/FTTDP 7,55

rjeSenju) - potrebna zamjena ONT-a
FTTH/FTTB/FTTDP aktivacija (postoje¢i korisnik
realiziran na odgovaraju¢éem FTTH ili FTTB/FTTDP 0,00
rjeSenju) — nije potrebna zamjena ONT-a

FTTB/FTTDP aktivacija (postoje¢i korisnik realiziran na

nezavisnom ¢voru ili zavisnom FTTC ¢voru koji se 30,75
prebacuje na FTTB/FTTDP)
Promjena brzine 0,00
FTTH/FTTB/FTTDP deaktivacija 10,25
Preseljenje na novu lokaciju 30,75
Ponovna aktivacija nakon privremenog iskljucenja 0,00
Neosnovana prijava kvara kada je potreban izlazak

o 12,95
tehnicara na teren
Neosnovana prijava kvara kada nije potreban izlazak 0.00

tehniCara na teren

3. Jednokratne naknade iz to¢aka 1. i 2. izreke ove odluke vrijede 3 (tri) godine od datuma pocetka
njihove primjene.

4. Obvezuje se Hrvatski Telekom d.d. najkasnije 15 dana od donosSenja ove odluke objaviti na
svojim internetskim stranicama standardne ponude iz tocke 1. i 2. izreke s ugradenim

izmjenama iz tocaka 1. 1 2. izreke ove odluke, pri ¢emu se izmjene primjenjuju od 1. svibnja
2024.



ObrazloZenje

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) je odlukom o analizi trzista
veleprodajnog lokalnog pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji (dalje: trziSte M1) od 27. srpnja 2023.
(KLASA: UP/1-344-01/22-03/03, URBROJ: 376-05-1-23-26; dalje: Analiza trziSta) odredila
trgovackom drustvu Hrvatski Telekom d.d. (dalje: HT) izmedu ostalog i obvezu nadzora cijena i
vodenja troSkovnog raCunovodstva za usluge veleprodajnog lokalnog pristupa na trzistu veleprodajnog
lokalnog pristupa malog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji i trzi$tu veleprodajnog lokalnog
pristupa velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji — nekonkurentna podruc¢ja. Dodatno,
HAKOM je ovom analizom trziSta uslugu bitstream pristupa na DSLAM/OLT razini uvrstio na trziste
M1 iz razloga §to se bitstream pristup na OLT/DSLAM razini pruza na lokalnom ¢voru pristupne
mreze (primjerice LLU usluga se takoder pruza na lokaciji MDF-a na kojem se nalazi i DSLAM) te je
po svojim tehnickim znacajkama usluga bitstream pristupa na OLT/DSLAM razini identi¢na usluzi
VULA s trzista veleprodajnog lokalnog pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji.

Stoga je HAKOM u okviru ovoga postupka odredio i jednokratne naknade koje se naplacuju kod
pruzanja usluge bitstream pristupa na DSLAM/OLT razini (tocke 2.5, 2.6 i 2.7 izreke).

Trenutno vazeée jednokratne naknade za regulirane veleprodajne usluge na trzistu M1 HAKOM je
odredio odlukama od 29. prosinca 2022. (KLASA: UP/I-344-01/21-05/03, URBROJ: 376-05-22-85 i
URBROJ: 376-05-22-86) te su objavljene u sljede¢im standardnim ponudama:

e Standardna ponuda Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog
pristupa,

e Standardna ponuda Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu pristupa pasivnoj pristupnoj
svjetlovodnoj mrezi na lokaciji distribucijskog ¢vora za svjetlovodne distribucijske mreze (FA-
PON),

e Standardna ponuda Hrvatskog Telekoma d.d. za uslugu izdvojenog pristupa lokalnoj petlji.

HAKOM je pokrenuo postupak izmjene jednokratnih naknada jer smatra da je potrebno aZurirati troSak
radnog sata zaposlenika koji obavljaju aktivnosti koje su uklju€ene u izracun jednokratnih naknada te
nastavno na primjedbu Europske komisije prilikom usvajanja odluke o trenutno vaze¢im jednokratnim
naknadama. Naime, Europska komisija je istaknula ,,da je potrebno pravodobno revidirati regulirane
cijene, odnosno pozvala je HAKOM da razmotri novo preispitivanje jednokratnih naknada nakon
azuriranja BU-LRIC+ troskovnog modela u 2023. ako obveza nadzora cijena u trenutacnom obliku
ostane opravdana te da u svakom slucaju postupak izmjene jednokratnih naknada provede najkasnije
u roku od pet godina“. Nastavno na navedenu primjedbu Europske komisije, a uzimajuci u obzir da je
obveza nadzora cijena i nakon provedenih analiza trZista ostala opravdana te da je HAKOM tijekom
2023. azurirao BU-LRIC+ troskovni model, HAKOM je odlucio da ¢e pravodobno preispitati
jednokratne naknade i provesti odgovarajuci postupak odredivanja novih jednokratnih naknada. Stoga
je HAKOM, kako bi se i u budu¢em razdoblju jednokratne naknade azurirale u isto vrijeme kada i
mjesecne naknade, u tocki 3 izreke propisao da jednokratne naknade vrijede 3 (tri) godine od datuma
pocetka njihove primjene.

Pretpostavke za izracun jednokratnih naknada su ostale iste kao i u postupku koji je HAKOM vodio
2022. Izracun jednokratnih naknada HT-a sastoji se od specifikacije aktivnosti koje su potrebne za
realizaciju pojedinog veleprodajnog zahtjeva, specifikacije zadataka koje je potrebno odraditi u mrezi
HT-a te internog troSka sata rada zaposlenika HT-a koji obavljaju potrebne aktivnosti.



Interni prosje¢ni trosak sata rada (hourly rate per FUB - HRPF) HT-ovih zaposlenika rac¢una se na
razini funkcionalnog podru¢ja (Funktionsbereich - FUB). U izra¢un HRPF-a su ukljuceni primarni
troskovi na organizacijskim, funkcionalnim i projektnim mjestima troskova na kojima su evidentirani
ljudski resursi. Ukupni troSkovi po izabranim FUB-ovima i definiranim troSkovnim kategorijama koje
se od ukupnih troSkova uzimaju u izracun, dijele se s ukupnim brojem internih i vanjskih zaposlenih
radnika na odredenom FUB-u i prosjecnim godi$njim brojem radnih sati po radniku za odredenu
godinu. Za izra¢un jednokranih naknada u ovom postupku uzima se prosjecan interni trosak sata rada
iz 2022. godine FUB-a ,,Regionalne multifunkcionalne terenske grupe (MFG-Multifunctional field
group) “i ,,Centra za upravljanje uslugama (SMC- Service managing center) u dijelu koji se ne odnosi
na automatsku obradu, a ¢iji su troskovi obuhvaceni mjese¢nim naknadama kroz specifi¢ne
veleprodajne troskove.

Regionalne multifunkcionalne terenske grupe su timovi tehni¢ara zaduZeni za instalacije i prikljucenja
privatnih, poslovnih i veleprodajnih korisnika na mrezu HT-a i odrzavanje privatnih, poslovnih i
veleprodajnih usluga. Aktivnosti koje obavljaju su: ispitivanje tehnic¢kih moguénosti, ukljucenja,
ukljucenja dodatnih usluga, isklju¢enja, otklanjanja smetnji prve razine, te rad vezan uz javne
telefonske govornice.

Centar za upravljanje uslugama (eng. Service managing center - SMC) vrsi upravljanje uslugama,
izdaje i Salje radne naloge za ukljucenja i otklanjanje gresaka, daje stru¢nu tehnicku podrsku terenskim
grupama, prodajnim predstavnicima i kontakthom centru za realizaciju privatnih maloprodajnih i
veleprodajnih usluga, vrsi nadzor kvalitete usluga i radi izvjesc¢ivanje o kvaliteti usluga.

IzraCunati interni tro$ak sata rada koji uzima u obzir troSkove evidentirane na funkcionalnim
podru¢jima MFG i SMC uvecan je za prosjecnu stopu ostvarene inflacije u RH u 2023. koja je
objavljena od strane Drzavnog zavoda za statistiku (DZS) u iznosu od 8%, dok je za 2024. i 2025.
koriSten podatak o visini o¢ekivane stope inflacije za RH objavljen od strane Europske komisije u
iznosu 2,40% (2024.) i 1,60% (2025.) Za razdoblje do 2027. koristena je pretpostavka da ¢e stopa
inflacije ostati konstantna u iznosu od 1,60%. Navedene stope inflacije istovjetno su primjenjene u
azuriranom BU-LRIC+ modelu kod izracuna trenda OPEX troskova te HAKOM smatra da isti iznos
inflacije treba ukljuciti i u izracun internog troska radnog sata za jednokratne naknade za razdoblje
trajanja od tri godine.

Radi izbjegavanja dvojbi, a u odnosu na tocku 2.2 izreke, HAKOM pojasnjava da je u izraun najvise
razine naknade za realizaciju usluge Prethodni zahtjev/Zahtjev za postojecim podacima za upredenu
metalnu paricu ukljucen trosak rada djelatnika SMC radne jedinice koji vrSe uvid u bazu podataka o
paricama i izvlace potrebne postojece podatake o parici. HAKOM smatra opravdanim u izracun troska
navedene usluge ukljuciti troSak rada djelatnika SMC-a jer u ovom slucaju nije rije¢ o troSku rada
sustava koji su pokriveni mjese¢nim naknadama.

Potrebno je napomenuti da neke aktivnosti ¢iji troskovi su ukljuceni u izracun jednokratnih naknada
ne obavljaju zaposlenici HT-a nego vanjski izvodaci. U tim slu¢ajevima u izra¢un troskova tih
aktivnosti su uzeti stvarni troskovi koje HT placa svojim vanjskim izvoda¢ima.

S obzirom da se specifikacija aktivnosti i trajanje aktivnosti koje su ukljucene u izracun troska
jednokratnih naknada nisu promijenile od prosinca 2022. kada su odredene trenutno vazece
jednokratne naknade, HAKOM je u ovom postupku smatrao potrebnim aZurirati samo vrijednost sata
rada zaposlenika i vrijednost WACC-a.



Pored izracuna iznosa jednokratnih naknada koje se naplac¢uju radi nadoknade troskova HT-a koje ima
prilikom obavljanja aktivnosti koje su potrebne za realizaciju pojedinog veleprodajnog zahtjeva, a koji
se vrsi na temelju specifikacije zadataka koje je potrebno odraditi u mrezi HT-a, vremena potrebnih za
obavljanje tih zadataka te internog troska sata rada zaposlenika HT-a za 2022. godinu koji obavljaju
potrebne aktivnosti, HAKOM je u ovom postupku izra¢unao i odredio jednokratne i mjese¢ne naknade
koje se naplacuju kod uspostave pristupa na DSLAM razini kada je potrebna nabava i instalacija novog
preklopnika. Kod izracuna jednokratne naknade za nabavu 1 instalaciju novog preklopnika
primijenjeno je osnovno nacelo kao i u odluci! kojom su odredene trenutno vazeée naknade, a prema
kojoj se jednokratna naknada za nabavu 1 instalaciju novog preklopnika odredila na nacin da je ta
jednokratna naknada za operatora korisnika jednaka 50% troskova nabave i instalacije novog
preklopnika. Jednokratna naknada za nabavu i instalaciju novog preklopnika u slucaju kada vise
operatora zatrazi pristup na DSLAM razini uz tehnicko rjeSenje koje ukljucuje nabavu i instalaciju
novog preklopnika odreduje se na nacin da je ona jednaka troSku nabave i instalacije novog
preklopnika podijeljenim na HT i1 operatore korisnike koji istovremeno zatraze pristup u jednakim
dijelovima.

Jednokratna naknada za uspostavu pristupa i konfiguraciju linka na DSLAM razini koju operatori
korisnici placaju bez obzira u kojem trenutku se uspostavlja pristup nadoknaduje veleprodajne
specifi¢ne troskove povezane s uspostavom pristupa 1 konfiguracije sucelja i linka na DSLAM razini.
Prema misljenju HAKOM-a, ta naknada treba biti izdvojena i treba je placati svaki pojedini operator
korisnik, neovisno o trenutku uspostave pristupa (za vrijeme ili nakon nabave i instalacije novog
preklopnika), buduci da taj trosak nije ukljucen u jednokratnu naknadu za nabavu i instalaciju novog
preklopnika.

Mjesecna naknada iz to¢ke 2.5 ove odluke odredena je primjenom metode kosih anuiteta (eng. Tilted
annuities) uz primjenu ulaznih parametara (jedinicni trosak nabave i instalacije novog preklopnika
(CapEx), trend promjene troska nabave i instalacije preklopnika, OpEx troskova, trend promjene
OpEx troskova, postotni dodatak (mark up) na OpEXx troskove za odredivanje G&A troskova, stopa
WACC-aq, korisni Zivotni vijek uporabe) iz BU-LRIC+ troskovnog modela HAKOM-a.

Nakon toga se tako utvrdeni mjese¢ni troSak dijeli na onoliko operatora koliko ih ostvaruje pristup
putem tog preklopnika (ukljucujuéi 1 HT) Sto predstavlja mjesecnu naknadu koju trebaju placati
operatori korisnici koji ostvaruju pristup. HAKOM pri tom istice, da je operator korisnik koji plati
jednokratnu naknadu za nabavu i instalaciju preklopnika osloboden placanja tako odredene mjesecne
naknade sve dok ne nadoknadi buducu vrijednost placene jednokratne naknade u korisnom Zivotnom
vijeku uporabe. Buduca vrijednost placene jednokratne naknade u korisnom zivotnom vijeku uporabe
odreduje se prema formuli:

WACC_,
BV = JN * (1 +———) 12

gdje je:

BV-buduca vrijednost u korisnom Zivotnom vijeku uporabe

JN-placena jednokratna naknada za nabavu i instalaciju preklopnika

WACC- ponderirani prosjec¢ni trosak kapitala (eng. Weighted Average Cost of Capital)
KZV — korisni Zivotni vijek uporabe preklopnika (eng. Useful Life)

1 KLASA: UP/I-344-01/21-05/03, URBROJ: 376-05-22-86 29. prosinca 2022.



Sukladno ¢lanku 30. ZEK-a, 0 prijedlogu odluke provedeno je javno savjetovanje u trajanju od 29.
prosinca 2023. do 2. veljace 2024. te su komentare dostavili: Telemach Hrvatska d.o.o. i Al Hrvatska
d.o.o. U Privitku 3, koji je sastavni dio ove odluke, dani su odgovori na komentare zaprimljene na
javnom savjetovanju.

HAKOM je u tocki 3 ove odluke odredio da jednokratne naknade iz tocke 1 i 2 izreke ove odluke
vrijede tri godine od datuma pocetka njihove primjene. Naime, HAKOM smatra ispravnim primijeniti
pristup iz odluka o cijenama iz 2021 kojima su odredene trenutno vazeée mjese¢ne naknade od 25.
veljace 2021. (KLASA: UP/1-344-01/20-05/04, URBROJ: 376-05-1-20-27 i URBROJ: 376-05-1-20-
28), 1 u izracunu jednokratnih naknada, jer taj pristup osigurava regulatornu predvidljivost s obzirom
da se cijene ne mijenjaju svake godine, a s druge strane revizija mjese¢nih naknada nakon tri godine
osigurava pravovremeno uskladivanje s makroekonomskim promjenama na trzistu.

Slijedom svega navedenog, HAKOM je temeljem ¢lanka 16. stavka 1. tocke 4. i ¢lanka 107. stavak 1.
ZEK-a odlucio kao u izreci ove odluke.

PREDSJEDNIK VIJECA

Tonko Obuljen

Privitak 1 - Specifikacija aktivnosti i zadataka koji su uzeti u obzir prilikom izracuna jednokratnih naknada iz ove odluke
Privitak 2 - Detaljni izracuni jednokratnih naknada za uspostavu pristupa na razli¢itim razinama pristupa iz to¢ke 2.6. ove
odluke

Privitak 3 - Odgovori na komentare pristigle na javnom savjetovanju
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